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II-7.4 ธนาคารเลือดและงานบริการโลหิต    
i. ผลลพัธ์ 
ประเดน็คุณภาพ/ความเสี่ยงท่ีส าคญั: ถูกต้อง ปลอดภยั เหมาะสม ทนัความต้องการ 

ข้อมูล/ตวัชี้วดั เป้าหมาย 2559  2560  2561  2562  2563 

1.อุบตักิารณ์การใหเ้ลอืดผดิคน ผดิหมู่ ผิดชนิด  0 ครัง้ 0 0 0 0 0 

2.อุบตักิารณ์การเกิดภาวะแทรกซ้อนจากการให้
เลอืดความรุนแรงระดบั E ขึน้ไป 

 0 ครัง้ 1(E) 0 1(H) 0 0 

3.จ านวนผูป่้วยทีข่อเลอืดต้องส่งต่อเนื่องจากไม่มี
ส่วนประกอบของเลอืดส ารอง   

< 5 คน 1 0 1 0 0 

ii. บริบท 
ขอบเขตบรกิาร : 
     งานธนาคารเลอืดของหน่วยงานเปิดใหบ้รกิารดงันี้  

1. การจดัหาเลือดและส่วนประกอบของเลือด หน่วยงานมีจดัหาเลือดโดยให้บริการรบับริจาคโลหิตแบบ Whole 
Blood  เปิดให้บริการเวลา 8.30 - 16.30 น. ทุกวนัท าการ หน่วยงานไม่สามารถเตรียมส่วนประกอบของเลือดได้เอง 
เลือดที่ได้รับบริจาคจะถูกขนส่งไปยังธนาคารเลือด โรงพยาบาลอุตรดิตถ์  เพื่อน าไปตรวจคัดกรองและเตรียม
ส่วนประกอบของเลอืดต่อไป และหน่วยงานมกีารส ารองเลอืดทุกหมู่โลหติ โดยขอสนับสนุนเลอืดและส่วนประกอบของ
เลือด จากภาคบริการโลหิตแห่งชาติที่ 9 จังหวัดพิษณุโลก สภากาชาดไทย และจากธนาคารเลือด โรงพยาบาล
อุตรดติถ์ ทีผ่่านการตรวจคดักรองแล้ว เพื่อเตรยีมไวใ้หบ้รกิารแก่ผูป่้วย 

2. การตรวจหาหมู่เลอืด ABO , Rh  By Completely Method 
3. การทดสอบการเขา้กนัไดข้องเลอืด (Cross Matching )  

    4. การตรวจคดักรองแอนตบิอด ี(Unexpected Antibody Screening test) 
การเตรยีมส่วนประกอบของเลอืดทีท่ าได ้:  
    ไม่มกีารเตรยีมส่วนประกอบของเลอืด 

iii. กระบวนการ 
* ระบบตรวจสอบและทบทวนการใชโ้ลหติ/ผูก้ ากับดูแล : 

ด าเนินการทบทวนแนวทางการให้เลือดและส่วนประกอบของเลือด การติดตามและตรวจสอบประสิทธิภาพใน
กระบวนการให้เลือดผู้ป่วย เพื่อให้มีการให้เลือดอย่างปลอดภัยพร้อมทัง้เฝ้าระวังปฏิกิริยาจากให้เลือด ร่วมกับ
คณะกรรมการการดูแลผูป่้วย (PCT) เพื่อหาแนวทางแก้ไขอย่างเป็นระบบ 
ระดบัขัน้ต ่าของการส ารองเลอืดและส่วนประกอบของเลอืด และผลการปฏิบตั ิ: 
 

   หมู่โลหิต ขัน้ต า่ (ยูนิต) 

O 4 

A 2 

B 2 

AB 2 
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ระบบการแจง้ผลการตดิเชื้อแก่ผูบ้รจิาคโลหติ/จ านวนผูต้ดิเชื้อในรอบปีทีผ่่านมา : 
• โรงพยาบาลเปิดใหบ้ริการรบับรจิาคโลหติ เลอืดทีร่บับรจิาคจะส่งใหธ้นาคารเลอืด โรงพยาบาลอุตรดติถ์ ด าเนิน 
การตรวจคดักรองและแจง้ผลการตดิเชื้อกบัผูบ้รจิาคโดยตรงตามแนวทางของสภากาชาด 
มาตรฐานการตรวจร่องรอยการติดเชื้อ (disease marker) : 
    ไม่มเีนื่องจากไม่มกีารเตรยีมส่วนประกอบของเลอืด 
ระบบคดัแยก กักกนั ชี้บ่งเลอืดทีไ่ม่ผ่านการตรวจและเลอืดทีต่ดิเชื้อ : 
     ไม่มเีนื่องจากไม่มีการเตรยีมส่วนประกอบของเลอืด 
ระบบห่วงโซ่ความเยน็ของการเก็บรกัษาและขนส่ง : 
 

รายการ การเกบ็รกัษา การขนส่ง 

ถุงเลอืดผูบ้รจิาค ตู้เยน็เก็บเลอืดที่ควบ 
คุมอุณหภูมิ  2-6 ๐C  

กระตกิส าหรบัขนส่งเลอืดทีม่ ีIce pack เป็นตวัท าความเยน็และมตีวั
วดัอุณหภูมติดิไวใ้นกระตกิ ควบคุมอุณหภูมขิณะขนส่งใหอ้ยู่ในช่วง 
2-6 ๐C 

- Whole blood         
- Pack red cell (PRC)           
- Leukocyte Poor 
Packed Red cell (LPRC) 

ตู้เยน็เกบ็เลอืดทีค่วบ 
คุมอุณหภูม ิ 2-6 ๐C 

กระตกิส าหรบัขนส่งเลอืดทีม่ ีIce pack เป็นตวัท าความเยน็และมตีวั
วดัอุณหภูมติดิไวใ้นกระตกิ ควบคุมอุณหภูมขิณะขนส่งใหอ้ยู่ในช่วง 
2-6 ๐C 

      มกีารตดิตาม ควบคุม และบนัทึก อุณหภูมติู้เยน็เกบ็เลอืด อย่างน้อยวนัละ 3 ครัง้ ตามมาตรฐานสภากาชาด       
มกีารแจง้เตอืนอุณหภูม ิกรณีออกนอกช่วง Acceptable Rang  ผ่านทาง “Temperature Monitoring Line Alert” 
และตู้เยน็เกบ็เลอืดมกีารสอบเทยีบอุณหภูมติามมาตรฐาน 9 จุด ปีละ 1 ครัง้ 
ประเดน็ทีย่งัไม่สามารถด าเนินการตามมาตรฐาน/แนวทางของศูนย์บรกิารโลหติแห่งชาตไิด ้: 
• การเปิดใหบ้ริการตรวจ Unexpected antibody Identification 
การเขา้ร่วมระบบประกนัคุณภาพจากภายนอก : 
• ห้องปฏิบัติการได้เข้าร่วมโครงการประเมินคุณภาพการตรวจวิเคราะห์จากองค์กรภายนอก (EQA) สาขางาน
ธนาคารเลอืด โดยส านักมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิาร กรมวทิยาศาสตร์การแพทย์ ปีละ 3 ครัง้ 
การรบัรองคุณภาพทีไ่ดร้บั : 
• ได้รับการรับรองเป็นห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ที่มีระบบบริหารคุณภาพห้องปฏิบัติการ ตามมาตรฐาน
หอ้งปฏบิตักิารทางการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข โดยกรมวทิยาศาสตร์การแพทย์ (ต่ออายุการรบัรองครัง้ที ่ 1) เมื่อ
วนัที ่7 สงิหาคม 2560 มผีลถงึ 6 สงิหาคม 2563 
• ไดร้บัการรบัรองระบบบรหิารงานคุณภาพตามมาตรฐานงานเทคนิคการแพทย์ 2560 (LA) รบัรองรอบที ่2 โดยสภา
เทคนิคการแพทย์ เมื่อวนัที ่4 มนีาคม 2563 มผีลถงึ วนัที ่3 มนีาคม 2566 
iv. ผลการพฒันาท่ีโดดเด่นและภาคภมิูใจ 

• การเปิดใหบ้รกิารรบับรจิาคโลหติและการทดสอบการเขา้กนัไดข้องเลอืด (Cross Matching ) 

• การพฒันาระบบเตอืนวนัหมดอายุของเลอืดส ารอง และวนัทีต่้องด าเนินการขอแลกเลอืดทีใ่กล้หมดอายุ 
• พฒันาระบบการเกบ็รกัษาเลอืดขณะขนส่ง โดยจดัหากระตกิส าหรบัขนส่งเลอืดทีส่ามารถบนัทึกอุณหภูมิขณะ

ขนส่งไดแ้ละมกีารเสยีงแจง้เตอืน เมื่ออุณหภูมไิม่อยู่ในช่วงทีก่ าหนด 
• พฒันาระบบการบนัทึกประวตัิการเกิดปฏกิิรยิาจากการใหเ้ลือดเพื่อใหผู้้ป่วยไดร้บัชนิดของส่วนประกอบของ

เลอืดทีเ่หมาะสมในครัง้ต่อไปของการรบัเลอืด 
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• การบนัทึกอุณหภูมิตู้เย็นเก็บเลอืดโดยใช้อุปกรณ์ IOT เข้ามาช่วยติดตามและบนัทกึผล และมีการแจง้เตอืน
อุณหภูม ิกรณีออกนอกช่วง Acceptable Rang  ผ่านทาง “Temperature Monitoring Line Alert” 

v. แผนการพฒันา 
มาตรฐาน Score DALI Gap ประเดน็พฒันาใน 1-2 ปี 

59. ธนาคารเลอืดและงานบรกิาร
โลหติ 

3.5 L&I  พฒันาระบบการบนัทึกประวตัิผู้ป่วยที่มีเลือด   
หายาก เพื่อสื่อสารกับคลังเลือดและเพิ่มความ
รวดเรว็ในการขอเลอืดครัง้ต่อไป 
 การใชป้ระโยชน์จากโปรแกรม Hos.XP ในการ
บรหิารจดัการงานธนาคารเลอืด 
 พฒันาระบบการส ารองโลหติ ตลอดจนการ
บรกิารโลหติอย่างเพยีงพอ 

 

 


