
แบบบันทึกการทำ CQI ของหน่วยงานซักฟอก 
 
1. ชื่อผลงาน:    ผ้าเช็ดมือจากผ้าเก่า          
2.ปัญหาและสาเหตุ (Problem): เนือ่งจากผ้าเช็ดมือเป็นสิง่สิ่งสำคัญที่ใช้กับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต่างๆ 
เจ้าหน้าที่ต้องมีการล้างมือ ทุกครัง้ทัง้ก่อนใหบ้รกิารและหลงัให้บริการผูป้่วย ทำให้ความต้องการใช้ผ้าเช็ด
มือมีปริมาณมากขึ้น มีการชำรุดของผ้าเช็ดมือ และมกีารสูญหายทำใหผ้้าเช็ดมือไมเ่พียงพอต่อการใช้งาน  

จากการสำรวจในปงีบประมาณ 2562 พบว่ามีการจำหน่ายผ้าปูเตียง ผ้าห่ม ผ้าห่อเซ็ตเครือ่งมอืที่
ชำรุด จำนวน 185 ช้ิน ที่ไม่สามารถนำกลบัมาใช้ในรูปแบบเดิมได้และมีเศษผ้าที่เหลือจากการตัดเครื่องผ้า
อื่นๆ จึงเกิดแนวคิดที่จะนำผ้าเหล่าน้ีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
3.เป้าหมาย(Purpose) : นำผ้าชำรุดแล้วมาดัดแปลงใหเ้กดิประโยชนส์ูงสุด เพื่อใหม้ีผ้าเช็ดมือเพียงพอตอ่
การใช้งาน 
 
4.ตัวชี้วัดเพ่ือการบรรลเุป้าหมาย(Performance Indicator) 
    1. จำนวนครั้งผ้าเช็ดมือไมเ่พียงพอต่อการใช้งาน  <  5 ครั้ง 
 
5.กระบวนการแก้ไขเปลี่ยนแปลง(Process of Improvement)  
    1.ประชุมช้ีแจงเจ้าหน้าที่ซกัฟอก 
    2.สำรวจความต้องการใช้ผ้าเช็ดมอืในแต่ละหน่วยงาน 
    3.สำรวจจำนวนผ้าเช็ดมือทีม่ีอยู่ทัง้หมด 
    4.คัดแยกผ้าชำรุดที่ยังคงสภาพดีเพื่อนำมาตัดเป็นผ้าเช็ดมือ 
    5.ตัดแต่งผ้าตามขนาดการใช้งาน 
 
6.ผลของการเปลี่ยนแปลง(Performance)  
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  5 ยังพบผ้าเช็ดมือไมเ่พียงพอต่อการใช้งาน 

 
 
 



 
7.แนวทางการปรับปรุงต่อไป(Process  for  other  Improvement) 
     1.สำรวจความต้องการใช้ผ้าเช็ดมือของหน่วยงานต่างๆทุก 6 เดือน 
     2.ช้ีแจงเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต่างๆเรือ่งการใช้งานผ้าให้ถูกประเภทเพื่อลดการชำรุดและการสูญหาย
ของผ้าเช็ดมอื 
 
8.ผู้รับผิดชอบ(Person or Department) 
นางสาวณัฐกานต์ นพมาก 093-1313838 Email nuttakarn-16@hotmail.com 
แผนกผูป้่วยอุบัตเิหต-ุฉุกเฉินโรงพยาบาลฟากท่า  055-489304  
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