
แบบบันทึกการทำ CQI ของหน่วยงาน 
 
1. ชื่อผลงาน:       พัฒนาเมนูอาหารหมนุเวียนจากวัตถุดิบท้องถิ่น    
 
2.ปญัหาและสาเหตุ (Problem):  

ผู้ป่วยที่มารับการรักษาในโรงพยาบาลฟากท่า มักประสบปญัหาการับประทานอาหารได้น้อย 
ผู้ป่วยไม่มีความสุขจากการรบัประทานอาหารอันเนื่องมาจากสภาวะของโรครุมเร้าและภาวะเหนือ่ยล้า
เมนูอาหารถือว่ามสี่วนสำคัญที่ช่วยสง่เสรมิใหผู้้ป่วยทเุลาจากโรค ทั้งนีผู้้ป่วยส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นที่ มี
อาชีพเกษตรกรรม หากเมนูอาหารที่ให้บริการเป็นอาหารท้องถ่ินที่บริโภคอยู่ในชีวิตประจำวัน จะช่วยให้
ผู้ป่วยบริโภคอาหารเหมือนอยูท่ี่บ้าน งานโภชนาการจึงการพัฒนาและปรบัปรุงเมนูอาหาร โดยส่งเสริม
แผนการรักษาของแพทย์ใหส้อดคล้องกบัวิถีชีวิตและบริบทของผู้ป่วย 
 
3.เป้าหมาย(Purpose) : 

เพื่อจัดเมนูอาหารให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตและบริบทของผู้ปว่ยโดยส่งเสรมิแผนการรักษาของ
แพทย ์
 
4.ตัวชี้วัดเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย(Performance Indicator): 
 -ความพึงพอใจของผู้ป่วยเกี่ยวกับอาหาร 
 
5.กระบวนการแก้ไขเปลีย่นแปลง(Process of Improvement)  

- มีการปรบัเปลี่ยนเมนูอาหารจากส่วนใหญเ่ป็นอาหารภาคกลางและใช้กะทิในการประกอบ
อาหารเปลี่ยนเมนูเป็นแกง หมกพื้นบ้าน  

- เน้นผกัให้มากขึน้ เช่น แกงหยวก ผักบุ้ง ผกักาด ยอดฟักทอง เห็ด  
- มีการใช้ผลไมร้สไมห่วานแทนของหวาน  
- เมนูอาหารส่วนใหญ่ได้มาจากการออกแบบสอบถาม และการพูดคุยกับผูป้่วย การสงัเกตจาก

อาหารทีผู่ป้่วยรับประทานเหลอื 
 
6.ผลของการเปลีย่นแปลง(Performance) ให้ระบ ุ
     จากการออกแบบสอบถามความพงึพอใจของผู้รบับริการในปี 2563 (ก.พ.-มิ.ย.) พบว่า 

❖ ความพึงพอใจในด้านคุณค่าทางโภชนาการของอาหารทีจ่ัดบริการร้อยละ 75  
❖ ความพึงพอใจในลกัษณะของอาหารที่จัดบริการตรงกบัความต้องการร้อยละ  78 
❖ ความพึงพอใจในรสชาติของอาหารร้อยละ 75      

 
7.แนวทางการปรับปรุงต่อไป(Process  for  other  Improvement) 

❖ วางแผนการทำแบบสอบถามอย่างสม่ำเสมอเพือ่ให้ทราบความต้องการต่อ 
เมนูอาหารทีจ่ัดบริการและนำมาปรบัปรุงให้ดีย่ิงข้ึน 

 
8.ผู้รับผิดชอบ(Person or Department) 

นางสาวพรพิมล พรมสุวรรณ นักโภชนาการ 


