
แบบบนัทึกการท า CQI ของหน่วยงาน 
 
1. ช่ือผลงาน:    การพฒันาความถกูต้องของการบนัทึกข้อมูลแฟ้ม Dental กลุ่มเดก็ 3 ปี           
2.ปัญหาและสาเหตุ (Problem):  
       เนื่องจากกลุ่มเดก็อายุ 3 ปี เป็นอายุทีเ่ป็นตวัแทนการประเมนิอตัราการการเกดิโรคฟันน ้านมผุ
ในกลุ่มเดก็ปฐมวยั ซึ่งจากการทบทวนตวัชี้วดัในประเดน็ความครอบคลุมของการตรวจสุขภาพช่อง
ปากในกลุ่มเดก็ 3 ปีระหว่างปี 2560-2562 จากฐานขอ้มูล HDC พบว่ามอีตัราความครอบคลุมคดิ
เป็นรอ้ยละ  71.74,76.09 และ 70.00  ตามล าดบั   แต่ขอ้มูลทีต่รวจสุขภาพช่องปากจรงิคดิเป็นรอ้ย
ละ 97.83,98.64 และ 100 ตามล าดบั      ซึ่งสาเหตุทีเ่กดิความแตกต่างดงักล่าวขึน้นัน้ เนื่องจาก 
เมื่อระบบ HDC น าขอ้มูลแฟ้ม Dental ไปประมวลผล ตวัโปรแกรมประมวลผลจะมกีารก าหนด
เงื่อนไขเฉพาะ เมื่อเราบนัทกึขอ้มูลไมถู่กต้องตามเงื่อนไขดงักล่าว ตวัโปรแกรมจะไม่น าชุดขอ้มูลที่
ไม่ถูกต้องมาประมวลผล  
3.เป้าหมาย(Purpose) : อตัราความถูกต้องของการลงขอ้มูลแฟ้ม Dental กลุ่มเดก็ 3 ปี           
    1.เพื่อเพิม่ความถูกต้องของขอ้มูลแฟ้ม Dental ในกลุม่เดก็ 3 ปี        
 4.ตวัชี้วดัเพื่อการบรรลุเป้าหมาย(Performance Indicator) 
     1.อตัราความถูกต้องของการลงขอ้มูลแฟ้ม Dental ในกลุ่มเดก็ 3 ปี ไมน่้อยกว่ารอ้ยละ 95          
5.กระบวนการแก้ไขเปลี่ยนแปลง(Process of Improvement 
    1.ด าเนินการดงึขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายอายุ 3 ปี จากระบบ HDC Data Exchange ทีจ่งัหวดัได้
จดัท าไว ้โดยใหด้ าเนินการตัง้แต่ 16 พ.ย. เป็นต้นไปของทุกปี 
    2.น าขอ้มูลทีไ่ดม้าหาวนัทีส่ามารถบนัทกึขอ้มูลไดอ้ย่างเหมาะสมเพื่อไมใ่หผ้ดิเงื่อนไขดา้นอายุ 
โดยใชสู้ตรค านวณ DATEDIF(column วนัเกดิ, column DATE_SERV,”Y”) 
    3.ด าเนินการบนัทกึขอ้มูล โดยใหด้ าเนนิการบนัทกึขอ้มูลตามแนวทางต่อไปนี้ 

 
 
 

ปัญหา แนวทางป้องกนัแก้ไข 

Age Error 

▪ เร่ิมคียข์้อมูลการตรวจสุขภาพช่องปากกลุ่มท่ีก าหนดอายุของ
กลุ่มเป้าหมาย ในเดือน “มกราคมของทุกปี” จะมีความถกูต้องของ
เงื่อนไขด้านอายุได้สูง หรือ 

▪ พิจารณาจากข้อมูลวนั เดือน ปี เกิดของกลุ่มเป้าหมาย แล้วคยีข์้อมูล
ในวนัท่ีอายุถกูต้องตามเงื่อนไขท่ีก าหนด 

DEXTRACT Error ▪ ต้องค านึงว่า DEXTRACT= 20-DTEETH เสมอ 

PROVIDER Error ▪ ต้องเป็นทนัตบุคลากรเสมอ คือ Provider type=02,06 เท่านัน้ 



6.ผลของการเปลี่ยนแปลง(Performance)  
     การวดัผล 
         ด าเนินการวดัผลอตัราความถูกต้องของการลงขอ้มูล 43แฟ้ม :Dental กลุ่มเดก็ 3 ปี          
จากการพจิารณาขอ้มูล HDC ตวัชี้วดัที ่18.2  OHSP รอ้ยละเดก็กลุ่มอายุ   3 ปีมฟัีนผใุนฟันน ้านม  
ในส่วนของ “รอ้ยละไดร้บัการตรวจสุขภาพช่องปาก”  
     ผลการเปลี่ยนแปลง 
          ผลของการเปลีย่นแปลง“อตัราความถูกต้องของการลงขอ้มูล 43แฟ้ม :Dental กลุ่มเดก็ 3 ปี”          
สามารถแสดงไดก้ราฟ 

 
   ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในระหว่างการเปลี่ยนแปลง 
    -รพ.ฟากท่าไดท้ าการปรบัเปลีย่นฐานขอ้มูลประชากรหลงัวนัที ่15 พฤศจกิายน 2563  สง่ผล
กระทบต่อขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายเดก็อายุ 3 ปี ท าใหค้วามถูกต้องของขอ้มูลเดมิรอ้ยละ 98.43 ลดลงมา
เป็นรอ้ยละ 97.37  
 
7.แนวทางการปรบัปรงุต่อไป(Process  for  other  Improvement) 
   -เสนอทมีสารสนเทศ ทบทวนการปฏบิตัติามแนวทางการปรบัปรุงขอ้มูลฐานประชากร 
 
8.ผู้รบัผิดชอบ(Person or Department) 
    ทพ.สุรยิา รกัเจรญิ  


